Editoriale di Dario lunes

All'indomani del convegno
di Rimini: le parole chiave
uniersalita, equita, flessibilita

Linclusione non & un luogo fisico ma uno stato mentale.

(Tom Shakespeare)

Al convegno di Rimini su «La Qualita dell'inclusione scolastica e sociale» era-
vamo pitt di 4.000. Anche questanno sono stati tre giorni estremamente intensi:
una tempesta di idee, stimoli, passione per l'educazione. Ci tengo qui a ritornare su
alcuni temi e momenti per rilanciarli a voi, consapevole di dover fare una selezione
drastica per ragioni di spazio.

Quando siamo al convegno, a me viene sempre voglia di lanciare qualche piccolo
ragionamento un po’ in avanti, di cercare di sviluppare un qualcosa che poi nei
due anni che passano tra un'edizione e laltra ci faccia riflettere, per movimentare
il quadro.

Questanno la mia «provocazione» é stata quella di fare un passo ulteriore ri-
spetto al concetto di inclusione. Mi rendo conto che il concetto di inclusione non é
ancora stato pienamente acquisito, ma credo che si possa tentare di sviluppare un
ragionamento ulteriore e fare un passo avanti verso quella che mi piace chiamare
Lunivers-quicd. 1/ termine é un po’ complicato, anche da pronunciare, ma mi
piace dal punto di vista concettuale perché potrebbe permetterci di superare una
visione ristretta di inclusione, che nel nostro Paese purtroppo cé, e di muoverci verso
una scuola che a me piace chiamare costituzionale, perché é quella che la nostra
Costituzione ci propone. Sappiamo benissimo che la via italiana all'inclusione é
molto ancorata ai diritti di alunnilalunne con qualche tipo di difficolta, deficit o
disturbo, e a una visione della tutela che in sé é giustissima ma che rischia di rive-
larsi limitata e limitante. In particolare abbiamo perso di vista alcune intuizioni
interessanti e innovative che erano gia presenti nella legge 517 del 1977: la prima é
che per favorire l'integrazione (allora si parlava di questo) bisognava pensare forme
di didattica flessibile, aperta, per gruppi, rompendo l'unita della classi; laltra é che
si prefigurava la nascita di un servizio di consulenza sociopedagogica da mertere
nelle scuole. Questi due temi, flessibilita e organizzazione della didattica e servizio
sociopedagogico, si sono persi.
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Credo che oggi, per fare veramente il passo verso inclusione educativa — uscendo
da una visione focalizzata sui problemi per puntare invece a una considerazione
di tutte le differenze umane in tutti gli alunni, dal primo all'ultimo — abbiamo
bisogno di due concetti, quelli che ho cercato di fondere nell univers-quita: l'uni-
versalit da un lato ¢ lequiti dall altro. Queste per me sono le due gambe su cui si
muove una scuola che vuole essere la scuola della Costituzione e non solo la scuola
dell'inclusione, quella che tutti noi vogliamo: universalici ed equit.

Cominciamo dalla prima: l'universalita fa riferimento al rendere realmente
disponibili a tutsi gli alunni e le alunne, con le loro differenze, molti diversi modi
di apprendere, molte diverse competenze in molte diverse forme di partecipazione
sociale nella scuola. La base scientifica di questo approccio é nello Universal Design
Jor Learning, un approccio che si avvale delle neuroscienze ¢ tecnologie moderne
per favorire l'insegnamento e che si fonda sull identificazione dei diversi modi ¢
processi attraverso i quali apprendiamo, rappresentandoci la realta, organizzando
varie forme di espressione e di coinvolgimento motivazionale ed emotivo. A questo
proposito, uno dei suoi fondatori, David Rose, ha spiegato che «il contesto é tutto.
Molte disabilita non dipendono dall individuo, ma dal contesto in cui ci i trova,
Lobiettivo della Progettazione Universale per I'Apprendimento é quello di creare
ambienti in cui si pud favorire il successo formativo, sfruttando neuroscienze e
nuove tecnologie, per fare in modo che le differenze di agnuno non siano ostacolis,

Lapproccio alla progettazione ¢ fondamentale: quando progettiamo un ambien-
te, di apprendimento nel nostro caso, perché non progettarlo pensando gii a tutte le
possibili differenze delle persone che lo urilizzeranno? Dobbiamo evitare di Sfare una
progettazione uguale per tutti, standard, e poi tagliare o aggiunger pezzi per lalunno
0 lo seudente che standard non é. Lo Universal Design for Learning dice: progetti
qualcosa, un'attiviti formativa? Bene, pensa gii all‘inizio che tu avrai alunnilalunne
con abilita, competenze, modalita diverse di apprendere e partecipare socialmente.

Questa prospettiva mi piace anche per un altro motivo, perché risponde a una
mia vecchia idea che da sempre ho coltivato, quella della speciale normaliti, che
lo Universal Design for Learning permette di realizzare. Come? Prendiamo ad
esempio un oggetto apparentemente banale: il cubo di Rubik. Il normale cubo di
Rubik non ¢ accessibile a persone che abbiano un problema visivo, perché devi
lavorare sui colori, dunque se sei ipovedente o addirittura privo della vista, come

Jfai a fare il cubo di Rubik? E allora si fa un cubo speciale: tutto bianco — perché

cosa importa che ci siano i colori, se non li puoi vedere? — ma con i punti Braille,
Cosi abbiamo i cubi normali, colorati, e i cubi speciali, senza colori ma con i pun-
#i Braille. Speciali 5i, ma diversi ¢ brutti. Con lo Universal Design for Learning
possiamo invece progettare il cubo della speciale normalita, un cubo che ha sia i
colori sia i segni in rilievo. Il cubo della normalita si arricchisce di qualcosa, non
diventa un cubo speciale: ha qualcosa in pits, non qualcosa in meno, Noi dobbiamo
lavorare sempre ragionando in termini di pitt, non di meno. Questa é l'ideq della
speciale normalita, la normalita che si arricohisce di qualcosa che ¢ essenziale per
qualcuno ma utile per turti,
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Creando modalita di apprendimento ¢ partecipazione realmente universali,
adatte a tutti, diventa superfluo chiamarle vinclusives, perché vanno bene per i,

Lialtra questione ¢ lequita. Lequita dovrebbe essere il valore di giustizia sociale

che fonda la nostra scuola, come & gii definito in Costiruzione, con il compgio di
fare differenze in positivo tra disuguali, per compensare differenze che altrimenti
diventerebbero disugnaglianze, combattere le varie forme di marginalizzazione
ed esclusione, rimuovere gli ostacoli perché ognuno sviluppi il proprio massimo
potenziale, qualungue sia la sua condizione personale e sociale,

Parlande di equitit | personaggi da citare sarebbero tantissimi, ma cito Mel
Ainscow, che gia dieci anni fa diceva di essere stufo dell'inclusione, perché se cé
equiti — cosi come se ci sono modalita di apprendimento ¢ partecipazione realmente
universali, adatte a futti — il resto gli va dietro. Non ¢ antomatico, ovviamente, ma
la prospettiva é guesta. Ecco in sintesi cosa Mel Ainscow ci ha raccontato al convegno,

Dal Novanta lavoro con 'UNESCO a un programma di sviluppo interna-
zionale intitolato «Istruzione per ructix, che ha 'obiertivo di occuparsi dei Paesi
pis poveri del mondo nei quali molti bambini non vanno a scuola perché non
ci sono le scuole, nei quali molti bambini non incontrano insegnanti nella loro
vita perché non ci sono insegnanti. Secondo le stime attuali, in tutto il mondo
sono 60 milioni i bambini non vanno a scuola, Questa sostanzialmente & la
priorica globale, ma wistruzione per wartiv ha un significato importante anche
per gli aleri Paesi, dove ci sono abbastanza scuole, insegnanti e la maggior parte
dei bambini va a scuola. Dove perd ci sono tanti bambini che non sappiamo
come educare, formare. Percid anche noi dobbiamo puntare all'educazione per
tutti e rifleccere costantemente sulla strada che facciamo in questo percorso
verso l'inclusione ¢ I'equich, ponendo l'attenzione sui bambini, in particolare
quelli con disabilita, che sono marginalizzati ed esclusi; «istruzione per rutris
significa che turti i bambini contano e contano allo stesso modo.

In unarea molto povera dell'India — dave le persone vivono in baracche e
non ci sono né elettricith né acqua corrente — alcune mamme hanno deciso che
anche i loro bambini avevano diritto all'iscruzione. Hanno raccolto quel poco
denaro che potevano, quel poco marteriale che sono riuscite a meteere insieme
¢ hanno creato delle classi. Sicuramente non assomigliano alle classi italiane 0 a
quelle inglese, ma i bambini sono orgogliosi ¢ contenti di esserci. [ messaggio
centrale che vorrei darvi & che, se le persone vogliono istruire turi i bambini,
questo & assoluramente possibile: se lo & in una delle aree piii povere del mon-
do, lo & anche in Iralia, nel Regno Unito, ovunque. La cosa pilt importante,
il fattore che pii conta, ¢ la volonti collettiva di renderlo possibile, la volonei
colletciva di lavorare insieme per realizzare I'obiettivo dell'istruzione per tutti,
di impegnarsi per realizzare i cambiamenti necessari affinché nell'istruzione
nessuno venga trascurato, lasciato indietro,

A livello internazionale stiamo assistendo a un radicale cambiamento di
prospettiva: si sta passando dal trattare le persone in modo uguale, offrendo se

133



134

DdA - Difficolia di Apprendimento e Didattica Inclusiva g 5 o e = oy |7

necessari dei supporti aggiuntivi, al chiedersi perché il contesto renda difficile per
alcuni la partecipazione. In alere parale, ci si inzia a occupare delle barriere che
esistono all'interno del sistema, barriere che possono essere grandi o piccole e che
possono essere ovungue. Questo implica che et noi dobbiamo essere, siamo
chiamari a essere, agenti del cambiamento, quindi gli insegnanti in classe, i diri-
genti scolastici, le famiglie, gli amministracori, le universic, gli accademici. Percid
dobbiamo comprendere la natura di questo cambiamento nell'istruzione, che &
un processo socialmente complesso, e che la polirica si fa a e i livelli: a livello
nazionale, attraverso i governi e le politiche, a livello di scuola, ma, cosa ancora
pilt importante, a livello di classe, dove gli insegnanti diventano policy-maker.

Esistono innumerevoli definizioni di sinclusiones, ma per me sinclusiones
vuole dire identificare ¢ rimuovere le barriere, che possono essere di tanc tipi
€ pressoché ovunque: curricoli progetrati con un approecio standard ¢ quindi
non adatei per tucei i bambini; sistemi di valutazione che non riconoscono e
non valorizzano i progressi compiuti dall'alunno/studente; modalica didactiche
che limitano la partecipazione. Ma la barriera pit difficile da individuare ed
eliminare sta probabilmente nella nostra mentalita, nei limiti dei nostri puni di
vista ¢ delle nostre esperienze. Sono le barriere che generalmente non vediamo
e per questo sono le pit difficili da idenrificare ¢ quindi anche da superare.
Siamo piu abituati ¢ pronti a vedere le barriere nei bambini, secondo il vecchio
modello medico, che ci porta a chiederci: cos'¢ che non va bene in quel bam-
bino? Come passiamo risolvere il problema? Qui invece I'invito & a chiedersi
cosa non va nel sistema educativo e come possiamo risolvere questo problema.
E un approccio radicale, trasformarivo, difficile da actuare.

Ecco perché & urile avere alcune coordinate che ci aiutino a osservare e a
identificare le barriere indicandoci delle fasi.

La prima fase & quella della presenza: chi ¢'é a scuola, chi ¢’ in una dlasse, chi
non ¢'¢? La presenza ¢ il primo stadio dell'inclusione: se una persona non & presente
non pud essere inclusa. La presenza, tuttavia, & necessaria ma insufficience. Una
persona pud essere presente ma ignoraa o trascurata, pud diventare invisibile in
una classe, ed ecco che il passo successivo verso l'inclusione & la partecipazione.
aPartecipazionen vuole dire essere coinvolti in cid che accade, dare un concriburo,
essere riconosciuti ¢ trovarsi in un ambiente in cui «i chiamano per nome. Di
AUovo, presenza ¢ partecipazione sono imporcanti ma ancora insufficienti, perché
in realci ['obiettivo finale di ogni sistema di istruzione & lapprendimento, che deve
essere utile per il resto della vita. Si parla molto della qualica dell'apprendimento,
ma quello che in realtd deve inceressarci & la qualith dellapprendimento per ogni
bambino, perché ogni bambino conta e conta allo stesso modo degli altri.

Da quelly che dice Mel Ainscow ¢ evidente come per realizzare 'universalita
e Lequita, le due gambe su cui si muove una seuola che vuole essere [z scuola della
Costituzione e non solo la scuola dell‘inclusione, occorra un cambiamento radicale,
In questo senso, due sono gli asperti chiave:



~ il ruolo dei dirigenti scolastici, che devono mertere in campo una leadership
autorevole e autentica;

~ la flessibiliva, ln destrutturazione. Per fare una scuola inclusiva bisogna
rampere gli schemi: del exwrriculum a tutti i costi, dell'orario, dei ruoli,
delle aule... La rigiditia é il contrario dellinclusione: non si puo fare
inclusione in una scuola rigida. A guesto proposito ¢ molto significative
queello che ci ha raccontare Tom Shakespeare, durante il suo intervento
al convegno, riguarde a un distrerto scolastico inglese che ha lavorato a
Jonde sull'inclusione e a cosa questa esperienza insegna:

Innanzitutto queste scuole hanno classi composte da allievi di eti miste, dove
¢ ovvio che alcuni sono pitiavanti e altri piiy indietro, per cui la disabiliti rientra
nella normale gamma di comperenze e abilith nella classe, con una pedagogia
che include tutti. Il secondo punto sotrolinearo in questa esperienza & che queste
scuole hanno diversi momenti per la ricreazione del martino, per il pranzo e
per l'intervallo del pomeriggio. Vuole dire che le classi non fanno ricreazione o
pausa pranzo tutte insieme, perché cosa succede nella scuola quando tutri fanno
la ricreazione o cucti vanno a pranzo? Tucti corrono scatenati, fanno rumore, ¢'é
un gran casino nei corridoi. .. questo non va bene per i ragazzi con disabilica.

E dimentichiamoci del divario fra il disabile e gli altri ragazzi. Questo divario
non ha importanza, questo divario non pud essere eliminato, colmare. lo non
riuscird mai a correre, qualcun altro non sard mai capace di leggere, qualcun
altro ancora non sark mai in grado di andare all'universiti; questo divario non
¢ il problema. 1l vostro problema ¢ far si che il ragazzo con disabilith impari,
migliori, faccia passi in avanti: non necessariamente che recuperi alla pari degli
aleri, ma che raggiunga quello che pud in base alle proprie potenzialita, impa-
rando e traendo il massimo dalla scuola. Questo é il vostro compito.



